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REGULAMIN KURSU W INDEKSIE NA ROK SZKOLNY 2021/2022
| Wstep

1. Osoba petnoletnia lub opiekun prawny osoby niepetnoletniej, dokonujgc zgtoszenia na kurs, wyraza cheé
przystgpienia do umowy o nauczanie ze Studenckim Osrodkiem Ksztatcenia Indeks, ul. Matejki 1A, pok.306, 85-061
Bydgoszcz (zwanym dalej Indeksem).

2. Do zawarcia umowy dochodzi:

a) po stronie Indeksu - w momencie potwierdzenia przyjecia na kurs wraz z podaniem elementdéw oferty, m.in. ceny
kursu (w formie emaila, telefonicznie lub w Sekretariacie)

b) po stronie Ucznia lub opiekuna prawnego — po udostepnieniu przez Indeks Regulaminu i optaceniu kursu zgodnie z
zasadami i cennikiem.

3. Ucznia lub jego opiekuna prawnego wigze tres¢ niniejszego Regulaminu.
Il Ogdlne zasady organizacji i przebiegu kursu

1. Zgtoszenie na kurs musi zawiera¢ wymagane dane i moze odby¢ sie w Sekretariacie Indeksu, telefonicznie lub
poprzez formularz ze strony www.indeks.edu.pl.

2. Uczniowie dzieleni sg na grupy wedtug rodzaju kursu, przedmiotu, poziomu, terminu zajec oraz liczebnosci grupy —
zgodnie z preferencjami wyrazonymi w zgtoszeniu oraz mozliwosciami organizacyjnymi.

3. Indeks zastrzega sobie prawo do odwotania konkretnego kursu w przypadku niewystarczajacej liczby chetnych.
Uczen moze wybraé alternatywng propozycje podobnego kursu w innej grupie, a w razie jej odrzucenia, odzyskac
catos¢ wptaconych pieniedzy. Po uprzednim poinformowaniu Ucznidéw i tylko w wyjgtkowych przypadkach Indeks
moze zmieni¢ wyktadowce, termin lub miejsce zajeé, przy czym gwarantuje zachowanie réwnie wysokiego poziomu
merytorycznego kursu.

4. Szczegotowa oferta (m.in. liczba godzin, cennik, znizki i promocje) moga by¢ rézne dla okreslonych rodzajow
kurséw oraz uzaleznione od daty zgtoszenia. Aktualne informacje dostepne sg na stronie internetowej lub
bezposrednio w Sekretariacie Indeksu.

5. Liczebno$¢ grup (standardowych, kameralnych) okreslona jest w informatorach i na stronie internetowej. W razie
watpliwosci bedzie weryfikowana srednioroczng frekwencjg na zajeciach. Warsztaty maturalne odbywajg sie w
grupach wyktadowych.

6. W przypadku, gdy dane zajecia nie odbedg sie zgodnie z ustalonym harmonogramem (np. z powodu
niedyspozycyjnosci Wyktadowcy), Sekretariat w porozumieniu z Wyktadowcg oraz Uczniami ustala inny termin zajeé
lub organizuje zastepstwo.

11l Obowiazki i prawa Ucznia

1. Uczen Indeksu jest zobowigzany do:

- regularnej obecnosci na zajeciach i punktualnosci,

- przygotowywania sie do zajeé, pracy w domu i brania udziatu w sprawdzianach,

- zachowywania sie w sposdb nie utrudniajgcy korzystania z kursu innym Uczniom,

- dostosowania sie do przepisdw porzagdkowych obowigzujgcych w miejscu zajed.
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Osoby razgco naruszajgce powyzsze zasady mogg zostac skreslone z listy uczestnikdw, ze skutkami przewidzianymi w
razie rezygnacji Ucznia z kursu.

2. Uczen Indeksu ma prawo do:

- odbioru materiatéw kursowych za zajecia, na ktérych nie byt obecny,

- wnioskowania o odrobienie zaje¢ w innej grupie lub o state przeniesienie do innej grupy,

- dostepu do wynikow sprawdziandw/prébnych egzamindw,

- wgladu do swoich danych osobowych gromadzonych przez Indeks, zagdania ich zmiany lub usuniecia.
IV Optaty

1. Do udziatu w kursie majg prawo wytgcznie Uczniowie, ktérzy uiscili optate zgodnie z cennikiem oraz warunkami
okreslonymi przez Sekretariat Indeksu.

2. Kurs moze by¢ optacony jednorazowo lub w ratach w wybranym przez Ucznia wariancie.

3. Uczen korzystajacy z lekcji probnej zobowigzany jest do uprzedniego powiadomienia Sekretariatu o swoim
zamiarze, a takze do uiszczenia optaty zgodnie z obowigzujgcymi warunkami ptatnosci. W razie braku checi
kontynuowania kursu po lekcji prébnej, Uczen otrzymuje zwrot catej uiszczonej optaty.

4. W razie nieutworzenia kursu w grupie standardowej (w preferowanym przez Ucznia terminie), Sekretariat moze
zaproponowacé Uczniowi udziat w grupie kameralnej z doptatg przewidziang w cenniku lub w standardowej ze
zmniejszong liczba godzin, a w przypadku braku zgody Ucznia, zaproponowac inng grupe o podobnym profilu. W
przypadku rezygnacji Ucznia zwracana jest cata optata.

5. Uczniowi nie przystuguje zwrot optaty w zwigzku z nieobecnoscig na wybranych zajeciach, lecz najczesciej mozliwe
jest odrobienie zaje¢ w innej grupie.

6. Optaty przyjmowane sg gotéwka w Sekretariacie lub przelewem na konto bankowe.

7. Zwroty opfat, w razie braku innych informacji, wykonywane sg na to samo konto bankowe, z ktérego optata
zostata przelana na konto Indeksu. Gotéwka wyptacana jest tylko osobom petnoletnim.

V Zmiana przedmiotu lub rezygnacja Ucznia z kursu

1. Uczen, przed rozpoczeciem oraz w trakcie trwania kursu, ma prawo do zmiany przedmiotu lub rodzaju grupy w
ramach aktualnych mozliwosci organizacyjnych Indeksu i wolnych miejsc w grupach.

2. Za czas rezygnacji z kursu uznaje sie dzien nastepujacy po dacie wptywu do Sekretariatu Indeksu (na adres mailowy
bydgoszcz@indeks.edu.pl, z potwierdzeniem odbioru lub osobiscie) oswiadczenia Ucznia lub opiekuna prawnego,
zawierajgcego jego decyzje.

3. W przypadku rezygnacji z kursu bez waznego powodu stosuje sie nastepujgce zasady:
a) do 5 dni przed rozpoczeciem kursu - zwracana jest cata uiszczona optata;
b) 0-4 dni przed rozpoczeciem kursu - traktowane jest jak rezygnacja po 1 zajeciach;

c) po 1 lub 2 zajeciach - przy zwrocie optaty potrgcana jest kwota za wykorzystang cze$¢ kursu, obliczona
proporcjonalnie do ceny catego kursu. Rezygnacja z kursu przed 3 zajeciami zwalnia z koniecznosci uiszczenia
kolejnych rat.
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d) po 3 lub kolejnych zajeciach - Uczen zobowigzany jest zaptaci¢ odpowiednio: *po 3 i 4 zajeciach — 30% ceny catego
kursu; *po 5 i 6 zajeciach —50% ceny catego kursu; *po 7 i 8 zajeciach — 70% ceny catego kursu; *po 9 zajeciach —
90% ceny catego kursu; *po 10 zajeciach — 100% ceny catego kursu. Jezeli optata uiszczona do czasu zgtoszenie
rezygnacji przekracza wartos$ci wymienione powyzej, pozostata kwota jest zwracana petnoletniemu Uczniowi lub
opiekunowi prawnemu.

e) te same zasady rozliczenia ceny kursu obowigzujg przy optaceniu kursu z géry oraz w ratach.

3. Jednym z priorytetéw organizatora kursu jest petne zrozumienie powyzszych zasad, dobra komunikacja i
wspotpraca Indeksu z Uczniami oraz ich opiekunami prawnymi. W razie potrzeby wyjasnienia zapiséw Regulaminu,
Sekretariat Indeksu na zyczenie przedstawi swoje stanowisko lub uzasadnienie zgodne z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w tym z art. 742 i 746 Kodeksu Cywilnego.

Indeks, 1.07.2021 r.



